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福利厚生施設に係る職員向けアンケート結果

１ 調査の実施方法

（１）調査実施時期

令和 6 年 11 月 11 日（月）から令和 6 年 11 月 20 日（水）まで

（２）調査対象者

所属 職員数 入居予定施設

北海道農政事務所 約 329 名 札幌第 4 地方合同庁舎東館

北海道運輸局 約 339 名 同上

北海道開発局札幌開発建設部 約 558 名 札幌第 4 地方合同庁舎西館

札幌管区気象台 約 196 名 同上

（３）調査手法

Web アンケート形式により調査を実施した。

（４）アンケート回答数

所属 回答数 回収率

北海道農政事務所 132 件 約 40%

北海道運輸局 186 件 約 55%

北海道開発局札幌開発建設部 357 件 約 64%

札幌管区気象台 92 件 約 47%
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２ 調査項目

（Q1）現在の登庁時の昼食の形式（最も多い形式）について教えてください。

（１つ選択してください）（回答数：767）

（Q2）現在の登庁時の昼食の形式（２番目に多い形式）について教えてくださ

い。（１つ選択してください）（回答数：767）

13% 3%

17%

13%

1%

51%

2% 近隣を含む庁舎内の飲食施設を利用している（食堂、

喫茶室等） ※農政事務所は対象外。

庁舎外の飲食施設を利用している（レストラン等）

庁舎内での弁当販売で購入している（売店、庁舎内の

弁当販売業者等）

庁舎外での弁当販売で購入している（コンビニ、レス

トラン等の弁当販売等）

宅配弁当を注文している

自宅から弁当を持参している

その他

16%

16%

26%

27%

1%

10%
4%

近隣を含む庁舎内の飲食施設を利用している（食

堂、喫茶室等） ※農政事務所は対象外。

庁舎外の飲食施設を利用している（レストラン等）

庁舎内での弁当販売で購入している（売店、庁舎内

の弁当販売業者等）

庁舎外での弁当販売で購入している（コンビニ、レ

ストラン等の弁当販売等）

宅配弁当を注文している

自宅から弁当を持参している

その他
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（Q3）Q1 の回答で最も多いと選択した昼食の形式に関して、平均的な昼食の予

算について、教えてください。（１つ選択してください）（回答数：767）

（Q4）Q1 及び Q2 で「庁舎内での弁当販売で購入している（売店、庁舎内の弁当

販売業者等）」、「庁舎外での弁当販売で購入している（コンビニ、レスト

ラン等の弁当販売等）」、「宅配弁当を注文している」、「自宅から弁当を

持参している」を選択した場合、主にどこで昼食をとっているか教えてくだ

さい。（１つ選択してください）（回答数：767）

26%

40%

5%
2%

27% ５００円未満

５００円以上～７００円未満

７００円以上～９００円未満

９００円以上

弁当持参のため該当なし

92%

8%

自席

庁舎内の休憩・打合せスペース・その他
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（Q5）移転後の庁舎内の食事サービスの利用意向を教えてください。（１つ選

択してください）

※「庁舎内の食事サービスを利用する予定はない」を回答された方は、Q6～Q9

を回答せず、Q10 をご回答ください。（回答数：767）

（Q6）移転後の庁舎内の飲食施設・弁当販売について想定される利用頻度を教

えてください。（１つ選択してください）（回答数：703）

33%

10%
45%

12%
主に飲食施設（食堂、喫茶室等）を利用したい

主に弁当販売（売店、宅配弁当等）を利用したい

飲食施設、弁当販売のどちらも利用したい

庁舎内の食事サービスを利用する予定はない

35%

28%

37%
登庁日は毎日利用したい

登庁日２～３日あたり１日は利用したい

登庁日４～５日あたり１日、または雨天時は利用し

たい
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（Q7）移転後の庁舎内の飲食施設・弁当販売について、どのような条件であれ

ば利用しますか。（複数回答可）（回答数：704）

（Q8）（Q7に対して）その他の具体的な条件（自由記述）（回答数：40）

33

353

243

483

535

その他

混雑していなければ

メニューが多ければ

料理がおいしければ

価格が安ければ

2

3

3

3

4

6

8

11

少食向けメニューの導入

メニュー数の充実

コンビニの設置

衛生環境

健康的なメニュー

特になし

その他

価格に対する量・質
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（Q9）移転後の庁舎内の飲食施設・弁当販売のサービス提供時間帯について、

昼食時間帯（１２～１３時）以外に希望がある場合、その時間帯を教えてく

ださい。（１つ選択してください）（回答数：693）

（Q10）新たな庁舎において、食堂、売店、自販機以外で設置を希望するものを

教えてください。（複数回答可）（回答数：767）

11%

14%

13%62%

朝（７～９時頃） 夜（１７時以降）

朝・夜両方 特に希望はない

61

198

244

263

314

その他

庁舎食堂以外の飲食施設

特に希望はない

喫食スぺース（弁当等を購入または持参して食事す

るスぺース）

喫茶室・カフェ
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（Q11）（Q10 に対して）その他の具体的な条件（自由記述）（回答数：67）

2

3

3

5

8

10

10

16

19

職員用・一般用食堂の設置

その他自販機（ソフトクリーム、ジョージアカフェ等）

打合せ・喫食スペース

休憩スペース

一般利用可能な飲食店

その他

喫煙スペース

金融機関・郵便局・ＡＴＭ

コンビニエンスストア


