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ゆ う き

北広島市出身▶北海道大学▶株式会社リクルート入社。

採用領域の法人営業・CRM構築業務などを経て、観光地域づくり業務に長年取り組む。

東日本エリアを中心に観光・農水・移住定住系のプロジェクトに多数従事。

観光コンテンツ・ご当地グルメの造成、グリーンツーリズム促進（農泊受入整備等）、

各種動態調査の設計・運用、自治体の上位計画策定や各種審議員業務等に携わる。

国内旅行業務取扱管理者資格保有。

趣味は、コンサドーレ札幌の全力応援（ホーム&アウェイ）、宿泊施設の存続に係る要

因研究、鉄瓶を集めて白湯をつくること。

年150泊の出張族、道内各地を練り歩いています。
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じゃらんリサーチセンターについて



情報収集 宿泊予約 交通・体験予約 情報収集 現地予約 現地消費

タビマエ タビナカ

追加情報収集 リピート

タビアト

各種サービスによる
タビマエの予約促進

各種施策による
旅行消費需要

の喚起
アプリをハブにした

現地の観光情報配信・アクション喚起
将来的なタビアトの

消費促進
AirペイやCOIN+

の消費促進

上記のサービスにより発生したデジタル消費データをまとめたデータプラットフォームを、自治体・DMOに提供

データ分析によるコンテンツ提案や、提供する事業者をサポートするための経営・業務支援サービスの提供
+

“地域内消費額最大化” を命題とし、国内のみならず、
インバウンドのデータを取得・分析し打ち手に繋げる事業も多数展開

「じゃらんリサーチセンター」について(1)

【本年度】北海道観光機構 様
欧米豪FIT旅行者誘客・受入事業 を受託

インバウンドの域内消費額・AT体験参加の実態をレポート
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じゃらんグローバル集客サービス 約500社の海外OTA/旅行代理店を経由して国内宿が予約可能に
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「じゃらんリサーチセンター」について(2) 地域消費額を因数分解し、打ち手に繋げる

上記のサービスにより発生したデジタル消費データをまとめたデータプラットフォームを、自治体・DMOに提供



「じゃらんリサーチセンター」について(3) 消費項目を細分化する

例）消費額目標：1兆円(2030年）
消費単価向上：

道内客：+5,051円
道外客：+6,266万
海外客：+34,394万

夕食を食べる：4,680円 / バーでお酒を飲む：5,600円 @宿泊・飲食

体験プログラムに参加：4,990円 @体験施設

直売所などで買い物をする：8,960円 @小売店舗

■地域で、どの因数を増加させるか？



本日お伝えしたいこと
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訪日外国人の道内周遊の実態を把握する

データから見る、道内ドライブ周遊を促進する上で外せない”4つ”の制約

ドライブ周遊促進施策へどう昇華させるか？

STEP01

STEP02

STEP03

■ マクロ観点：道内の広域周遊に関する実態を把握する
■ ミクロ観点：道内の各エリアにおける人気スポット・象徴となるスポットを把握する

•制約1：各都市の相場滞在日数は決まっている
•制約2：宿泊予約までのリードタイムの相場は存在する
•制約3：富裕層とドライブはマッチするのか？地に足を付けた議論を
•制約4：平日と土日の自地域の宿の稼働率を無視した施策はNG

■ 人気・象徴スポットを特定し、データを用いて地域内合意形成を行う
■ 人気・象徴スポットを核に、ストーリーを紡ぎ、域内周遊・消費拡大につなげる

象徴となる道内スポットを一体となって”担ぎ上げ”
その周辺施設にもドライブ周遊を促す ヒントをお持ち帰りいただく



【前提】 じゃらんリサーチセンターにおける 広域周遊の考え方
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ターゲット国/圏域を定め、日本全体の滞在日数・北海道の滞在日数から逆算し、
どんな競争優位性を訴求し、自地域に何日滞在してもらうかを”現実的に”考える べきである



2023年度実績で、韓国は3.56泊と短く、台湾は5.04泊、中国は8.49泊と長い。

【滞在日数の”サイズ”を再認識する】
各国の旅行者は、北海道に何泊するのか？
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2024年度4-6月 道内7空港での実地調査（637サンプル）において、
欧米豪からの旅行者は 平均6.3泊 北海道に宿泊している結果となった。

（参考）【滞在日数の”サイズ”を再認識する】
各国の旅行者は、北海道に何泊するのか？
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圏域別の道内宿泊日数
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出典：欧米豪FIT旅行者誘客･受入事業（マーケティング調査）2024年4-6月実施調査結果



市場別の全国主要周遊ルート概要MAP
（2023年1～12月分）

11出典：2023年ブログウォッチャー調査「デジタル観光統計（訪日版）」

2023年1～12月の宿泊実績（ログ）をベースに、
日本国内の周遊ルートの組み合わせをランキング化し、上位20までのルートを地図化
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2023年1～12月の宿泊実績（ログ）をベースに、
日本国内の周遊ルートの組み合わせをランキング化し、上位20までのルートを地図化

出典：2023年ブログウォッチャー調査「デジタル観光統計（訪日版）」

市場別の全国主要周遊ルート概要MAP
（2023年1～12月分）



（参考）道内ドライブ観光の相場ルート 例）2023年度 | 台湾からの旅行者データ
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出典：2023年ブログウォッチャー調査「デジタル観光統計（訪日版）」

2023年1～12月、1kmメッシュ、メッシュ別平均月間来訪者数70で台湾市場を抽出

●新千歳空港

●函館空港

●旭川空港

●女満別空港

●中標津空港

●釧路空港
●帯広空港



（参考）道内で宿泊した地域における、レンタカー利用有無の差分（2024年4-6月_欧米豪637名サンプル）
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〇：レンタカー利用者

×：レンタカー非利用者

レンタカー非利用者よりも
レンタカー利用者の方が
多く宿泊しているエリア

・網走
・知床
・阿寒湖
・釧路
・大雪山/層雲峡
・富良野/美瑛
・洞爺湖
・登別/白老（次項）

*札幌エリアを除く

出典：欧米豪FIT旅行者誘客･受入事業（マーケティング調査）2024年4-6月実施調査結果



北米 【登別・白老エリア】2024年4-6月来訪

登別駅・登別温泉周辺への来訪者が存在し、多くはJRで登別駅に到着し、
そのまま登別温泉街へ向かい滞在している傾向が見られる。

ウポポイへの周遊は見られず、
主要観光スポット（=登別温泉）のみを訪問する傾向が見られる。
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オセアニア 【登別・白老エリア】2024年4-6月来訪

登別温泉周辺への直接来訪者が多く（=レンタカーで直接INしている可能性が示唆される）
登別駅周辺は少ないながらにも存在、ウポポイへの訪問者も一定見られる。

16



欧州 【登別・白老エリア】2024年4-6月来訪

登別駅周辺の来訪者が多く（=JR利用者が多い）、
温泉街やウポポイへの周辺周遊も多く行われている。

自力で興味のある周辺スポットを”旅ナカ”で探り、
訪問する傾向がある欧州市場旅行者の特徴が強く出ている。

17



（参考）じゃらんリサーチセンター | 各国のエリアルート戦略 9 タイプを設定
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“北海道”に関連し、SNSで投稿されやすい内容は？
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登別温泉、さっぽろ雪まつり、定山渓、大雪山、富良野の花、
スキーと貸し切り露天温泉、カニ料理、滞在期間の周遊のコツ・道内アクセス攻略法などが多く見られた。

出典：じゃらんインバウンドカルテ 北海道
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「温泉・湯治」「伝統行事・祭体験・武道体験」「庭園・花」が話題量として多い。

“北海道”に関連し、SNSで投稿されやすい内容は？

出典：じゃらんインバウンドカルテ 北海道



訪日外国人における”道内人気訪問スポット”はどこか？
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外国人レンタカー利用が高まる7-9月の
圏域別訪問スポットを見てみましょう

（2024年_直近最新データ）

人気
スポット

アクセス・
駐車場
情報

プラスワン
スポット

周遊促進



小樽運河

定山渓

白い恋人パーク

三井アウトレットパーク北広島

千歳（ホテル）

ウポポイ民族共生象徴空間

地獄谷
展望台

登別駅

洞爺湖

昭和新山

余市

北海道開拓の村

ロイズタウン

もいわ山

新千歳空港支笏湖

サッポロビール庭園

北海道ボールパーク Fビレッジ

神威岬

ルスツリゾート

東室蘭

苫小牧

島武意海岸
積丹

真狩

アシリベツの滝

銭函

道央圏 全国籍圏域内での滞在場所

レイクヒルファーム

22出典：ナビタイムジャパン インバウンドGPSデータ



函館山 金森赤レンガ倉庫

五稜郭

大沼国定公園

新函館北斗駅

木古内

八雲駅

森駅
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圏域内での滞在場所

出典：ナビタイムジャパン インバウンドGPSデータ

道南圏 全国籍



圏域内での滞在場所

旭川駅・
買物公園

旭山動物園

四季の塔
四季彩の丘

白金青い池
白ひげの滝

ファーム富田富良野駅

新富良野プリンスホテル

滝川駅

層雲峡ロープウェイ

深川駅

セブンスターの木
ケンとメリーの木

旭川空港

稚内駅

宗谷岬

星野リゾートトマム

上野ファーム 上川駅

道の駅ひがしかわ道草館

旭川ラーメン村男山酒造り資料館

麓郷展望台

旭岳温泉

姿見の池

日の出公園

コスモファーム
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砂川ハイウェイ
オアシス

圏域内での滞在場所

出典：ナビタイムジャパン インバウンドGPSデータ

道北圏 全国籍



北見駅

網走駅

網走監獄

遠軽駅
オシンコシンの滝

知床斜里駅

道の駅うとろ・シリエトク

フレペの滝

知床五湖
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圏域内での滞在場所

出典：ナビタイムジャパン インバウンドGPSデータ

オホーツク圏 全国籍



（再掲）本日お伝えしたいこと
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訪日外国人の道内周遊の実態を把握する

データから見る、道内ドライブ周遊を促進する上で外せない”4つ”の制約

ドライブ周遊促進施策へどう昇華させるか？

STEP01

STEP02

STEP03

■ マクロ観点：道内の広域周遊に関する実態を把握する
■ ミクロ観点：道内の各エリアにおける人気スポット・象徴となるスポットを把握する

•制約1：各都市の相場滞在日数は決まっている
•制約2：宿泊予約までのリードタイムの相場は存在する
•制約3：富裕層とドライブはマッチするのか？地に足を付けた議論を
•制約4：平日と土日の自地域の宿の稼働率を無視した施策はNG

■ 人気・象徴スポットを特定し、データを用いて地域内合意形成を行う
■ 人気・象徴スポットを核に、ストーリーを紡ぎ、域内周遊・消費拡大につなげる

象徴となる道内スポットを一体となって”担ぎ上げ”
その周辺施設にもドライブ周遊を促す ヒントをお持ち帰りいただく



データから見る、道内ドライブ周遊を促進する上で外せない”4つ”の制約
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制約1：各都市の相場滞在日数は決まっている
制約2：宿泊予約までのリードタイムの相場は存在する
制約3：富裕層とドライブはマッチするのか？地に足を付けた議論を
制約4：平日と土日の自地域の宿の稼働率を無視した施策はNG

2024年7-9月実績*（全国籍）

札幌市 3.4日
函館市 2.0日
旭川市 2.2日
網走市 1.6日
帯広市 1.4日
釧路市 1.8日

平均道内滞在日数

千歳IN、千歳OUTが大半を占めると考えると、
例）台湾 | （全体）5.04日 – （札幌市）3.4日=1.6日
例）中国 | （全体）8.49日 – （札幌市）3.4日=5.1日
この残日数をどう奪い合うか？周遊テーマ/ストーリーにどう組み込めるか？が重要

▲札幌市

*出典：ナビタイムジャパン インバウンドGPSデータ
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GASGCS
（Global Customer Service・グローバルカスタマーサービス） （Global Agent Service・グローバルエージェントサービス）

カスタマーが直接予約できるBtoCサービス。
多言語に翻訳されたじゃらんサイトを通して在庫を販売。

海外OTA*1/旅行代理店を経由して予約できるBtoBサービス。
提携エージェントのサイトでじゃらんの在庫を

リアルタイムで自動表出し、じゃらんの在庫を販売可能。

英語、韓国語、中国語（繁体字・簡体字）、
タイ語、マレーシア語、インドネシア語に対応。

海外カスタマーが直接予約できる！

海外
カスタマー

GCS

予約完了

多言語版サイト

*1 OTA（オー・ティー・エー）:Online Travel Agent（オンライン・トラベル・エージェント）

約500社の
海外OTA・旅行サイト・

旅行代理店

予約通知在庫提供
リアルタイム表出

GAS

海外サイトで
予約していると
思っているが

実はじゃらんの
在庫を見ている

予約

海外
カスタマー

海外
カスタマー

（参考）じゃらんグローバル集客サービス

実は海外版 もあります



データから見る、道内ドライブ周遊を促進する上で外せない”4つ”の制約
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制約1：各都市の相場滞在日数は決まっている
制約2：宿泊予約までのリードタイムの相場は存在する
制約3：富裕層とドライブはマッチするのか？地に足を付けた議論を
制約4：平日と土日の自地域の宿の稼働率を無視した施策はNG

23年リードタイム分布 24年リードタイム分布

リードタイム 分布 リードタイム 分布 23年比

1週間 22% 1週間 25% +3.1pt

2週間 12% 2週間 13% +1.2pt

1カ月 19% 1カ月 19% +0.7pt

2カ月 22% 2カ月 21% -1.8pt

3カ月 11% 3カ月 11% -0.9pt

3カ月以上 14% 3カ月以上 11% -2.4pt

直前での予約が増えてきている
= レンタカーは借りている + 目玉となる道内訪問地は決まっているが、

宿泊場所や帰着地はある程度柔軟に決められる状況 であるといえる。

■じゃらんグローバルサービスから見える道内宿泊実績 | 予約から宿泊までの日数（リードタイム）

出典：弊社じゃらんグローバルサービス実績データ



データから見る、道内ドライブ周遊を促進する上で外せない”4つ”の制約
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制約1：各都市の相場滞在日数は決まっている
制約2：宿泊予約までのリードタイムの相場は存在する
制約3：富裕層とドライブはマッチするのか？地に足を付けた議論を
制約4：平日と土日の自地域の宿の稼働率を無視した施策はNG

■じゃらんグローバルサービスから見える道内宿泊実績 | 予約から宿泊までの日数（リードタイム）

2023 2024

北海道計 34.6 37.7

札幌 31.4 36.6

洞爺・登別・苫小牧 43.8 43.9

函館・大沼・松前 29.9 35.8

旭川・層雲峡 37.3 32.4

釧路・阿寒・根室・川湯・屈斜路 41.7 39.2

網走・北見・知床 27.2 36.3

小樽・キロロ・積丹 37.6 44.9

富良野・美瑛・トマム 38.4 45.0

石狩・空知・千歳 49.3 35.5

帯広・十勝 35.2 34.7

定山渓 28.1 26.4

稚内・留萌 31.3 33.2

ニセコ・ルスツ 33.2 21.5

日高・えりも 31.8 30.2

離島（利尻・礼文・天売・焼尻） 35.3 32.9

北海道の場合、2024年度においては、
およそ38日前に宿泊予約をしている

温泉地の中では、
登別・洞爺等と比べると、
定山渓の直前予約が多く見られる

富良野・美瑛は事前予約者が増加

出典：弊社じゃらんグローバルサービス実績データ



データから見る、道内ドライブ周遊を促進する上で外せない”4つ”の制約
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制約1：各都市の相場滞在日数は決まっている
制約2：宿泊予約までのリードタイムの相場は存在する
制約3：富裕層とドライブはマッチするのか？地に足を付けた議論を
制約4：平日と土日の自地域の宿の稼働率を無視した施策はNG

■（参考）じゃらんグローバルサービスから見える道内宿泊実績 | 各エリア平均宿泊日数
エリア 2023年度 2024年度

札幌 2.5 2.4

洞爺・登別・苫小牧 1.3 1.3

函館・大沼・松前 1.6 1.6

旭川・層雲峡 1.7 1.6

網走・北見・知床 1.4 1.5

釧路・阿寒・根室・川湯・屈斜路 1.5 1.5

小樽・キロロ・積丹 1.5 1.4

富良野・美瑛・トマム 1.7 1.5

石狩・空知・千歳 1.3 1.4

帯広・十勝 1.5 1.4

定山渓 1.3 1.5

日高・えりも 1.2 1.5

稚内・留萌 1.3 1.5

ニセコ・ルスツ 2.3 1.6

離島（利尻・礼文・天売・焼尻） 1.4 1.3

総計 1.9 1.8

出典：弊社じゃらんグローバルサービス実績データ



データから見る、道内ドライブ周遊を促進する上で外せない”4つ”の制約
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制約1：各都市の相場滞在日数は決まっている
制約2：宿泊予約までのリードタイムの相場は存在する
制約3：富裕層とドライブはマッチするのか？地に足を付けた議論を
制約4：平日と土日の自地域の宿の稼働率を無視した施策はNG

■（参考）じゃらんグローバルサービスから見える道内宿泊実績 | 各エリア平均宿泊人数（グループサイズ）

2023 2024

北海道計 2.1 2.0

札幌 2.1 2.0

洞爺・登別・苫小牧 2.4 2.4

函館・大沼・松前 1.9 1.9

旭川・層雲峡 2.0 2.0

釧路・阿寒・根室・川湯・屈斜路 2.1 1.9

網走・北見・知床 1.9 1.9

小樽・キロロ・積丹 2.2 2.1

富良野・美瑛・トマム 2.3 2.2

石狩・空知・千歳 2.0 1.9

帯広・十勝 1.9 2.0

定山渓 2.1 2.3

稚内・留萌 1.6 1.7

ニセコ・ルスツ 2.0 1.9

日高・えりも 1.9 1.9

離島（利尻・礼文・天売・焼尻） 1.8 1.8 平均 2.0人 で宿泊
出典：弊社じゃらんグローバルサービス実績データ
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データから見る、道内ドライブ周遊を促進する上で外せない”4つ”の制約
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制約1：各都市の相場滞在日数は決まっている
制約2：宿泊予約までのリードタイムの相場は存在する
制約3：富裕層とドライブはマッチするのか？地に足を付けた議論を
制約4：平日と土日の自地域の宿の稼働率を無視した施策はNG

世帯年収とレンタカー利用有無は、4-6月度実地調査の欧米豪615サンプルにおいては、相関無し

年収 1,000万超

出典：欧米豪FIT旅行者誘客･受入事業（マーケティング調査）2024年4-6月実施調査結果



データから見る、道内ドライブ周遊を促進する上で外せない”4つ”の制約

34

制約1：各都市の相場滞在日数は決まっている
制約2：宿泊予約までのリードタイムの相場は存在する
制約3：富裕層とドライブはマッチするのか？地に足を付けた議論を
制約4：平日と土日の自地域の宿の稼働率を無視した施策はNG

24年度

4月 5月 6月 7月 8月 9月 上期 23年比 19年比

北海道全体 11,194 11,465 12,128 13,335 13,171 12,298 12,453 108% 123%

札幌 9,272 9,662 10,504 12,837 11,667 10,965 11,054 102% 124%

洞爺・登別・苫小牧 18,420 19,520 18,910 18,116 19,091 17,505 18,616 125% 144%

函館・大沼・松前 10,358 10,380 10,291 11,205 12,006 10,197 10,791 94% 114%

旭川・層雲峡 8,244 8,669 9,461 11,938 10,863 10,702 10,724 100% 127%

網走・北見・知床 8,493 8,387 9,234 11,373 11,783 10,336 10,464 109% 127%

釧路・阿寒・根室・川湯・屈斜路 9,235 8,848 10,102 10,927 11,293 11,574 10,694 95% 132%

小樽・キロロ・積丹 10,038 11,212 12,309 15,976 15,850 14,778 13,981 123% 145%

富良野・美瑛・トマム 12,267 17,361 14,895 17,264 17,616 16,507 16,268 111% 130%

石狩・空知・千歳 7,750 8,109 10,725 11,590 14,165 12,838 11,181 98% 133%

帯広・十勝 8,204 9,577 9,575 10,323 12,177 11,223 10,601 100% 132%

定山渓 20,041 21,384 19,155 21,771 22,877 22,572 21,502 118% 140%

日高・えりも 11072 10,235 13,297 11355 8,396 9,385 10,263 99% 129%

稚内・留萌 8,556 10,791 11,116 12,641 11,295 10,422 11,209 124% 133%

ニセコ・ルスツ 10,946 9,991 9,971 10,058 9,470 10,869 10,334 93% 111%

離島（利尻・礼文・天売・焼尻） 7900 12,913 20,753 16,294 16,236 17,735 17,278 106% 145%

■じゃらんグローバルサービスから見える道内宿泊実績 | 外国人の道内平均宿泊単価

“富裕層“・”高付加価値化”も重要だが、現実の実売価格を把握することも大切
出典：弊社じゃらんグローバルサービス実績データ



データから見る、道内ドライブ周遊を促進する上で外せない”4つ”の制約
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制約1：各都市の相場滞在日数は決まっている
制約2：宿泊予約までのリードタイムの相場は存在する
制約3：富裕層とドライブはマッチするのか？地に足を付けた議論を
制約4：平日と土日の自地域の宿の稼働率を無視した施策はNG

平日 休日

自地域内における、【平日】と【土日祝】の宿泊稼働率データを取得するのが望ましい。
インバウンド誘客において、その地域の
＊総ベッド数
＊実稼働率（人材不足等で在庫出ししていない割合を考慮）
＊平日 と 土日祝 の誘客キャパシティ
を踏まえたうえで、誘客施策を立案すべき。

出典：弊社じゃらんエリアダッシュボード画面例



（再掲）本日お伝えしたいこと

36

訪日外国人の道内周遊の実態を把握する

データから見る、道内ドライブ周遊を促進する上で外せない”4つ”の制約

ドライブ周遊促進施策へどう昇華させるか？

STEP01

STEP02

STEP03

■ マクロ観点：道内の広域周遊に関する実態を把握する
■ ミクロ観点：道内の各エリアにおける人気スポット・象徴となるスポットを把握する

•制約1：各都市の相場滞在日数は決まっている
•制約2：宿泊予約までのリードタイムの相場は存在する
•制約3：富裕層とドライブはマッチするのか？地に足を付けた議論を
•制約4：平日と土日の自地域の宿の稼働率を無視した施策はNG

■ 人気・象徴スポットを特定し、データを用いて地域内合意形成を行う
■ 人気・象徴スポットを核に、ストーリーを紡ぎ、域内周遊・消費拡大につなげる

象徴となる道内スポットを一体となって”担ぎ上げ”
その周辺施設にもドライブ周遊を促す ヒントをお持ち帰りいただく



着地型観光は、”時間の奪い合い”であり、ストーリーにどう仕立てるか？が肝

37

ドライブ周遊促進施策へどう昇華させるか？STEP03

■ 人気・象徴スポットを特定し、データを用いて地域内合意形成を行う
■ 人気・象徴スポットを核に、ストーリーを紡ぎ、域内周遊・消費拡大につなげる



人気スポットを担ぎ上げ、その周辺での”プラスワン”周遊を狙う

38

人気
スポット

アクセス・
駐車場
情報

プラスワン
スポット

周遊促進

ドライブ周遊促進施策へどう昇華させるか？STEP03

■ 人気・象徴スポットを特定し、データを用いて地域内合意形成を行う
■ 人気・象徴スポットを核に、ストーリーを紡ぎ、域内周遊・消費拡大につなげる



人気スポットを担ぎ上げ、その周辺での”プラスワン”周遊を狙う
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Attention

(関心)

Interest

SearchAction

Share

北海道・白老町など
大カテゴリにスポットが表示されて興味を持つ

施設について
詳細を見に行く

施設訪問時に、
エリアの周辺情報を検索する

実際にエリアを訪れる

スポットの
口コミを投稿

出典：Tripadvisor

ドライブ周遊促進施策へどう昇華させるか？STEP03

■ 人気・象徴スポットを特定し、データを用いて地域内合意形成を行う
■ 人気・象徴スポットを核に、ストーリーを紡ぎ、域内周遊・消費拡大につなげる



人気スポットを担ぎ上げ、その周辺での”プラスワン”周遊を狙う
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Attention

(関心)

Interest

SearchAction

Share

北海道・白老町など
大カテゴリにスポットが表示されて興味を持つ

施設について
詳細を見に行く

施設訪問時に、
エリアの周辺情報を検索する

実際にエリアを訪れる

スポットの
口コミを投稿

❖1スポットあたりの
投稿件数増

↓
関心へと繋がる

↓
該当エリアへの流入UP

ドライブ周遊促進施策へどう昇華させるか？STEP03

■ 人気・象徴スポットを特定し、データを用いて地域内合意形成を行う
■ 人気・象徴スポットを核に、ストーリーを紡ぎ、域内周遊・消費拡大につなげる



人気スポットを担ぎ上げ、その周辺での”プラスワン”周遊を狙う

41

白老町の観光スポット 3位

出典：Tripadvisor

ドライブ周遊促進施策へどう昇華させるか？STEP03

■ 人気・象徴スポットを特定し、データを用いて地域内合意形成を行う
■ 人気・象徴スポットを核に、ストーリーを紡ぎ、域内周遊・消費拡大につなげる



人気スポットを担ぎ上げ、その周辺での”プラスワン”周遊を狙う

42出典：Tripadvisor

ドライブ周遊促進施策へどう昇華させるか？STEP03

■ 人気・象徴スポットを特定し、データを用いて地域内合意形成を行う
■ 人気・象徴スポットを核に、ストーリーを紡ぎ、域内周遊・消費拡大につなげる



人気スポットを担ぎ上げ、その周辺での”プラスワン”周遊を狙う

43

二次的に、連鎖的に
象徴スポットの周辺の施設へ消費波及を促す。

→地域全体で、象徴となる施設への口コミ数を
増やし、検索発見性を上げる取り組みは効果的！

■自分が、まず地域の口コミを書いてみる
■観光案内所や駅にショップカードやPOPなどを張っておく

ドライブ周遊促進施策へどう昇華させるか？STEP03

■ 人気・象徴スポットを特定し、データを用いて地域内合意形成を行う
■ 人気・象徴スポットを核に、ストーリーを紡ぎ、域内周遊・消費拡大につなげる



象徴・アイコンとなるスポットを決定/合意形成するまでが地域のお悩みポイント

旅行に求めること 旅行に求めること・旅行ニーズタイプを区分するための質問を行う 選択式

道内スポットの認知度 以下は、「北海道」にある様々な観光地や施設などです。あなたは、それぞれについて知っていますか？ 各回答

道内スポットの興味度 以下の「北海道」にある様々な観光地や施設などに対しては、あなたはどの程度興味を感じますか？ 各回答

通称”GAP調査”で観光資源のコンディションを把握する。全国385以上で納品実績あり（2023年3月時点）
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興味度

低

高低

『興味度も高く、
知られている』
目玉コンテンツ

→放っておいても来る

知られていない
人気コンテンツ

→PR優先度高い

事業として
内容や方向性の
再検討が必要

高い認知度に
対して、興味を
喚起するＰＲの

工夫が必要
→ 磨きこみ・再編集

が必要

高

認
知
度

象徴・アイコン施設

ここを注力し、
周遊ルートに組み込む



ドライブでの周遊促進をするうえでのプロモーション活動の例
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～

～
～

～
～

～
～

・分析結果からの推奨
ルートMAP掲載
・九州フリーパス利用可
能ルートとして紹介

・分析結果からの推奨ス
ポット掲載

・推奨するルート内の宿紹介
・当該エリアの宿割引

じゃらんグローバル集客サー
ビス連携のじゃらん宿在庫を
掲載して予約促進

ドライブ周遊促進施策へどう昇華させるか？STEP03

■ 人気・象徴スポットを特定し、データを用いて地域内合意形成を行う
■ 人気・象徴スポットを核に、ストーリーを紡ぎ、域内周遊・消費拡大につなげる



周遊・検討ルートの見せ方のコツ 例）箱根フリーパス

46https://www.hakonenavi.jp/hakone-maas/modelcourse/freepass/



周遊・検討ルートの見せ方のコツ 例）箱根フリーパス

47https://www.hakonenavi.jp/hakone-maas/modelcourse/freepass/



周遊・検討ルートの見せ方のコツ 例）箱根フリーパス

48https://www.hakonenavi.jp/hakone-maas/modelcourse/freepass/



周遊・検討ルートの見せ方のコツ 例）箱根フリーパス

49https://www.hakonenavi.jp/hakone-maas/modelcourse/freepass/



国内の施策事例）東北観光推進機構 様 | データに基づくドライブルートの設計・周遊促進事業

50



【再掲】 じゃらんリサーチセンターにおける 広域周遊の考え方

51

象徴となる道内スポットを一体となって”担ぎ上げ”
その周辺施設にもドライブ周遊を促す ヒントをお持ち帰りいただく

■ 気になる点がございましたら、お気軽にご連絡くださいませ。

連絡先：yuki_tohyama1@r.recruit.co.jp
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