
       

令和６年１２月１３日 

                  北 海 道 開 発 局 

同時発表：東日本電信電話株式会社 北海道事業部 

 

激甚･多様化する災害への対応と安全･安心な社会基盤形成のため 

北海道開発局とＮＴＴ東日本が連携･協力協定を締結します 

～「相互情報の提供･活用に関する協定」の締結～ 

～ 

 

 

 

 

【連携・協力事項】 

北海道開発局は、ＮＴＴ東日本の故障受付「Web113」を活用して通信回線故障やケーブル（通

信線）･電柱などの設備の不安全状況を通報します。また、ＮＴＴ東日本は、道路管理者の道路

緊急ダイヤル「＃9910」を活用して道路の異常（雪崩･落石･路面の穴ぼこなど）を通報するこ

とにより、双方で情報を提供・活用し、インフラの円滑な維持管理を実現していきます。 

 

【調印式】 

 

 

 

 

 

                                        

 

 

北海道開発局と東日本電信電話株式会社 北海道事業部（以下「ＮＴＴ東日本」）は、道路巡回や

通信設備点検・営業活動等に伴う移動時に発見した道路災害や道路損傷・通信設備の不良などの情

報を相互に提供することで、更なるインフラ維持管理の向上や高品質で信頼性の高い通信サービス

の提供に努めるため、連携・協力協定を締結します。 

【問合せ先】 

国土交通省 北海道開発局       電話（代表）011-709-2311 

建設部 道路維持課 道路防災対策官 西山 泰幸（内線 5389） 

 

 東日本電信電話株式会社 北海道事業部 電話（直通）011-221-9803 

       企画総務部 企画部門 広報担当  岡崎、佐藤、中島 

       Mail : h-kkk-kou-gm@east.ntt.co.jp 

 

北海道開発局ホームページ https://www.hkd.mlit.go.jp/ 

日 時 ： 令和６年１２月１７日（火） １５時３０分～１６時００分（受付：１５時００分から） 

場 所 ： 札幌第１合同庁舎 １５階 第１・２号会議室（札幌市北区北８条西２丁目） 

出席者 ： 坂場 武彦（北海道開発局長）、島津 泰（ＮＴＴ東日本 執行役員 北海道事業部長） 

取 材 ： 取材を希望される方は１２月１６日（月）１７時までに、「hkd-ky-doui@ki.mlit.go.jp」 

     までメールにて【別紙】のとおりご連絡ください。 

ＮＴＴ東日本ホームページ https://www.ntt-east.co.jp/ 

https://www.hkd.mlit.go.jp/
mailto:hkd-ky-doui@ki.mlit.go.jp


別紙 

 

送付先：hkd-ky-doui@ki.mlit.go.jp 

 

件名：【取材申込み】 

北海道開発局とＮＴＴ東日本の連携･協力に関する 

「相互情報の提供･活用に関する協定」調印式 取材申込み 

本文：氏名（ふりがな）、所属、連絡先、テレビカメラ持込みの 

有無の別を記載願います。 

 

※令和 6 年１２月１６日（月）１７時までに、お申し込みください。 

※ご記入いただいた個人情報は、本協定調印式の開催に関する連絡以外では使用しません。 
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