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インバウンド視点からみた効果的な情報発信
— HokkaidoWilds.orgを事例に—
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② HokkaidoWilds.orgの利用者像

① HokkaidoWilds.orgの大まかな紹介

③ HokkaidoWilds.orgで発信する情報の詳細

④ ソーシャルメディア

⑤ HokkaidoWilds.orgの弱点 3



① HokkaidoWilds.orgの大まかの紹介
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HokkaidoWilds.org
2018年11月に設立
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https://hokkaidowilds.org

イラスト by @welldonegan

任意団体「HokkaidoWilds.org」 ボランティア団体として活動中

英語話者を対象に、日本のアドベンチャー・フロンティア―である北
海道のアウトドア情報を英語で無償発信し、情報を十分揃った上で外
国人に北海道の素晴らしい大自然を楽しんでもらう

300本以上のルートを公開（スキー登山、夏登山、自転車ツーリング、
カヌー）

取材はすべて私たちが現地に行ってやっている（98%私費）

非営利ウェブサイト（100%の収益を道内山岳ボランティア団体に寄付
方針）

本業ではない（週末や年休などを利用して取材活動中）

情報転載はOK!（営利目的でも）

完成していない！
まだまだ取材活動が進行中！

1週間1本程度を公開
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バックカントリースキー

• 146本のルート（2023年8月現在）

• 初心者～上級者

• フィルタリング可能なシステム

• GPSファイル提供

• 印刷可能な英語表記地形図
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夏登山

• 83本のルート（2023年8月現在）

• 初心者～上級者

• フィルタリング可能なシステム

• GPSファイル提供

• 印刷可能な英語表記地形図
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カヌー／カヤック

• 69本のルート（2023年8月現在）

• 海、川、湖

• 初心者～上級者

• フィルタリング可能なシステム

• GPSファイル提供

• 印刷可能な英語表記地形図
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自転車ツーリング

• 42本のルート（2023年8月現在）

• 代表的な横断ルート（2週間以上）
は8本

• フィルタリング可能なシステム

• GPSファイル提供
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場所：富良野岳付近（海抜1,700m）

写真：HokkaidoWilds.org



表 裏
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印刷可能英語表記地
形図を無償提供
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旭岳姿見駅で偶然逢った旅行者

HokkaidoWilds.org提供の無償英語表記
PDF地形図を印刷して携帯していた（2
泊の縦走登山が目的）
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GeoPDFを提供
Avenza Maps
アベンザマップス
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ヘイディ・トムソン

Haidee Thomson（NZ）
北星学園大学短期大学部
企画、時に写真撮影

国籍：ニュージーランド

リック・シドル

Richard Siddle（UK）
元北大教授（リタイア―中）

登山ルート担当

国籍：イギリス

Chris Auld（NZ）
マイクロソフト社

マウンテンバイク、カヤッ
ク、山スキー

クリス・オールド

国籍：ニュージーランド

Dominika Gan（PL）
Welldonegan

グラフィックデザイン

ドミニカ・ガン

国籍：ポーランド
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情報のエコシステム
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Information
ルート情報など

Education
山岳安全など

Inspiration
写真など

SNSで写真や
動画を投稿

ルート概要や
英語表記地形図

山のマナー、山小屋
マナー、安全情報、
山岳遭難データベース



『Niseko Backcountry』
ニセコ周辺のスキー登山用の本格的な地形図
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表：ニセコ連峰
ひらふ～雷電山

裏：羊蹄山、尻別岳、詳細情報
気象、危険、緊急時対応、マナー、フィールド説明

2000円（税込み）
で販売している

縮尺 1：25000



② HokkaidoWilds.orgの利用者像
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Independent travelers
個 人 旅 行 者

本サイトの主な対象



滞在日数が長い
（流動性が高い）

ガイド利用率 44％
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（UNWTO, 2014)

(北海道インバウンドビジネス情報共有化プロジェクト)

アドベンチャートラベラー



キャンピングカー利用増加

冬はレンタカーが基本

パックラフトもレンタカー
が基本



HOKKAIDOWILDS.ORG
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ニュージーランドから訪ねたパドラー4人グループ

• HokkaidoWilds.orgの情報を元に自らで計画を立て、3週間の
旅を実施

• 千歳川、朱太川（黒松内）、尻別川、沙流川、幾春別川
（三笠）、十勝川（ラフティングコース）

• 移動はレンタカー

• 年齢は40代、50代

https://www.instagram.com/macdonald1194

我々には事前連絡はなかった
たまたま旅行後に知った
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まともな情報を発信したら
旅行者は来るのです
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月間アクセス数

• 毎年冬（1月／2月）がピーク

• 月間訪問数＝最多2万人

2万

訪
問
回
数

2023年2月
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アクセス経路

• 61％はウェブ検索！

フェイスブック

ツイッター

直接（URL入力）

オーガニックウェブ検索

主な経路
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地域別のアクセス

• 日本国内が最多（44％）

• 来日中のアクセスが多いのでは

• 北米がその次（20％）

• ヨーロッパ（14％）

• アジア（10％）

• オーストラリア／ニュージー（7％）

日本
44%

北米
20%

南東アジア
7%

オセアニア
7%

西欧州
6%

北欧州
6%

東アジア
3%

東欧州
2%

その他
3%

南欧州
2%
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HokkaidoWilds.orgのページ別ランキング（2022年4月～2023年3月）
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アクティビティ別のアクセス

バックカントリースキー

ページビュー 自転車ツーリング

夏登山

カヌー／カヤック



③ HokkaidoWilds.orgのウェブサイト情報
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ルートの主な
斜面方位

30

https://hokkaidowilds.org/ski-
touring/niseko-haute-route
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雪崩危険性図

日本雪崩ネットワーク（後志エリア）

ニセコ雪崩情報

東斜面が危険



ルートの主な
斜面方位

距離、時間、登り、難
易度、適している時期

各種GPSファイル
のダウンロード印刷できる

PDF地形図
国土地理院地図
へのリンク
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• 日英併記

• 自宅のプリンター
で印刷可能

• 無償で提供

• スマホ版（ナビ
ゲーション可）も

PDF地形図



オンラインの
ルートマップ

取材時の写真
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ルートが北海道
のどこにあるか

ルートの
特記事項
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山小屋がある場合
はその情報

ルート案内

所要時間

アクセス（公共交通
機関の有無、駐車場
／駐車について
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国土地理院の紙地
図の情報

ルートの主要な
斜面方位

安全に関する
特記事項

周辺のWindy.comの天
気予報へのURL

日本雪崩ネット
ワークの雪崩予報

最寄りの温泉

他の参考資料
おすすめの
ローカルガイド
（ExploreShare.com）

難易度の内訳
（北海道雪山ガイドにちなんで）



取材時の様子に関す
るブログ記事
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• シーカヤック
の例（知床五
胡の断崖）

• 海図データも
利用

PDF地形図



④ HokkaidoWilds.orgのソーシャルメディア
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• フォロワー3000人

• 新ルーツガイドを公開した時に投稿するのが
基本（週一回程度）

• ストーリーは取材などをしたときに随時（週
一回程度）

• リールはほとんど投稿しない（時間がない）

Instagram
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Instagramエンゲージメント率

• インプレッション
毎のエンゲージメ
ント率は8~12%程
度で、割りといい
ほう
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• フォロワー2000人

• 同じく、新ルーツガイドを公開した時に投稿
するのが基本（週一回程度）

• アウトドアに関する情報をシェアーすること
も（例：白雲小屋の熊の警告）

Facebook
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Facebookエンゲージメント率

• インプレッション毎のエンゲー
ジメント率は2~5%程度で、割り
といいほう
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その他ソーシャルメディア

• Twitterアカウントはあるが、フォロワー500人未満で、エン
ゲージメントが鈍い

• Youtubeもありますが、動画のホスティングという意識で使っ
ている
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⑤ HokkaidoWilds.orgの情報発信弱点
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弱点
•アクティビティの種類が多く（スキー登山、夏登山、自転車、
パドリング）、焦点がぼやけている

• オーディエンスが獲得しにくい
•スタッフが実質一人であるため、取材も、情報投稿もに時間が
かかる

• 2025年の目標に向けて精一杯

47



まとめ（アドバイス）
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一個一個の案内情報を念入りに情報提供する

「サイト全体を完成させてから公開しなければならない」と
いう概念を捨てろ

情報量が多すぎて、どうしても中途半端な情報しか提供できなくな
る

5～10年間のスパンでコンテンツ作成を考える

利用者像をしっかりとらえ、適切な情報を提供

本格的な旅行経験のあるデザイナーを選ぶ

コンテンツ作成も、本格的な旅行経験のある人を雇う

49



50

https://hokkaidowilds.org

イラスト by @welldonegan

Thank you for listening!
HokkaidoWilds.org一同

ロブ ヘイディ リック クリス グレッグ &マリ ドミ ダニエール ジョー


