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４．今後の進め方について（案）



第２回協議会での主な意見【渋滞に関する意見募集について】

主な意見 対応方針

渋滞箇所の実感は、その地域に住んでいる、もしくは通っ
たことのある人でないとわからないことから、渋滞に関する
意見募集を実施する際に地域別に意見を聞くなどの工夫

・地域毎にエリアを分けて、抽出可能な形式で意見募集を
実施。

意見募集を実施する際に地域別に意見を聞くなどの工夫
を考えてみてはどうか。

北海道に住む人の渋滞の感覚は内地の感覚とは異なり、
ちょっとした信号待ちでも渋滞と感じる可能性が有り、北海

・渋滞の状況・定義を渋滞に関する意見募集実施時に、ホ
ームページ上でわかりやすく提示。ちょっとした信号待ちでも渋滞と感じる可能性が有り、北海

道で生活する人の感覚に合った渋滞の定義などをわかり
やすく示す必要があるのではないか。

ム ジ上でわかりやすく提示。
・要因別の代表的な主要渋滞箇所をホームページで紹介。

デ タリストと地図だけ見ても 般の人はわかりにくい 信データリストと地図だけ見ても一般の人はわかりにくい。信
号待ち回数など渋滞の目安をわかりやすく示す工夫を考え
てはどうか。

周辺施設による混雑など、渋滞の要因がわかっている交
差点などは、原因を見せることでわかりやすくなるのではな
いか。
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１.主要渋滞箇所選定の考え方
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主要渋滞箇所選定の考え方（案）

パブコメ般道路

渋滞協における議論を経て抽出 道路利用者の声により抽出

高速道路 パブコメ

・道路利用者
（一般の地域住民）

一般道路

渋滞多発

平日ピーク時における旅行
速度20km/h以下の箇所*

高速道路

渋滞長10キロの渋滞が毎週起こる区間
・渋滞量520km･h/年以上

渋滞多発

（一般の地域住民）

・関係民間事業者
（北海道渋滞対策協議会

特定日に混雑

・渋滞協による議論を経て決定された代表箇所

特定日に混雑
（北海道渋滞対策協議会

幹事会分科会構成員
であるトラック協会・
バス協会・
ハイヤー協会）

特定日に混雑

休日における速度低下箇所

冬期における速度低下箇所

・休日においてピーク時速度20km/h以下
となる代表箇所（平日は20km/h以上）

冬期（12月 2月）において

休日に20回に1回程度混雑する区間

雑度

特定日に混雑

・休日5％タイル速度が40km/h以下

容量超過 課題区間

・道路管理者（行政）
（道路管理者（NEXCO

東日本(株)は除く））

・冬期（12月～2月）において
ピーク時速度20km/h以下となる代表箇所
（冬期以外は20km/h以上）

混雑度1.0以上の区間容量超過の課題区間

東日本(株)は除く））

○旅行速度等により抽出した箇所に地域の意見を反映し、主要渋滞箇所を選定
○来年度以降も引き続きモニタリングを行い、渋滞対策検討を実施 3



主要渋滞箇所（素案）［高速道路］

0 区間渋滞多発
・渋滞長10キロの渋滞が毎週起こる区間
＜渋滞量520km・h／年以上＞

0 区間特定日に混雑
・休日に20回に1回程度混雑する区間
＜休日5％タイル速度が40km／h以下＞

3 区間課題のある区間
・交通容量を超過している区間
＜混雑度1.0以上の区間＞

計3区間
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主要渋滞箇所（素案）［一般道路］

71 箇所渋滞多発
・平日に速度低下が多発している箇所
＜ピーク時速度が20km/h以下の箇所＞

33 箇所
・休日に速度低下している箇所
＜ピーク時速度が20km/h以下の箇所＞

特定日に混雑

16 箇所
・冬期に速度低下している箇所
＜ピーク時速度が20km/h以下の箇所＞

計120 箇所
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２ 渋滞に関する意見募集結果２.渋滞に関する意見募集結果
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１） 調査の方法
項目 【ホームページによる一般・事業者アンケート】 【調査票による市町村アンケート】

対 象

■一般道路利用者

■関係３団体の加盟事業者
・（社）北海道トラック協会

■１７９市町村

（うち主要渋滞箇所（素案）のある市町村：２４市対 象 （社）北海道トラック協会
・（社）北海道バス協会
・ (社) 北海道ハイヤー協会

（うち主要渋滞箇所（素案）のある市町村：２４市
町村）

実施方法
■ホームページによるＷＥＢアンケート及びＦＡＸに

より実施
■各開発建設部にてアンケート用紙を配布・回収

実施期間 ■平成24年11月16日～11月29日 ■平成24年11月16日～11月29日

回収票数

■一般道路利用者：３３６票
（ＷＥＢアンケート333票、ＦＡＸ3票）
■事業者 ８票

■自治体：１７９票回収票数
■事業者：８票
（ＷＥＢアンケート7票、ＦＡＸ1票）

自治体 票
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○ 「北海道渋滞対策協議会」（北海道開発局、北海道運輸局、北海道警察本部、北海道建設部、札幌市、東日本高速道路株式会社
北海道支社で構成）にて抽出した｢主要渋滞箇所（素案）｣について、道路利用者の皆様からの御意見をお伺いするため、下記のと
おり渋滞に関する意見募集を行った

２） 設問内容

設問項目 一般 事業者 市町村

①回答者属性

【設問1】
居住地、性別、年齢、職業、免許保有状況、運
転頻度 主な運転目的

【設問1】
会社所在地、事業内容

【設問1】
市町村名、担当部署、担
当者

おり渋滞に関する意見募集を行った。

転頻度、主な運転目的 当者

②回答する路線
【設問2】
「一般道路と高速道路の両方」、「一般道路のみ」、「高速道路のみ」より選択

【設問3】
日常生活や業務活動を行な ている地域

【設問3】
業務活動を行な ている地域

③一般道路について回答
する地域

日常生活や業務活動を行なっている地域
（「札幌市内」、「道央地域（札幌市以外）」、「道
南地域」、「道北地域」、「道東地域」、「北海道
全域」より選択）

業務活動を行なっている地域
（「札幌市内」、「道央地域（札幌市以外）」、「道
南地域」、「道北地域」、「道東地域」、「北海道
全域」より選択）

【設問4】
「概 渋滞 感 「渋滞 な 感 箇 があ 択

【設問2】

④主要渋滞箇所(素案)に
ついて

「概ね渋滞していると感じる」、「渋滞していないと感じる箇所がある」より選択 （同左）

【設問4-1】
「渋滞していないと感じる箇所」と「渋滞と感じない理由」（3箇所まで回答）

【設問3】
（同左）

【設問5】
「渋滞していると感じる箇所はない」、「渋滞していると感じる箇所がある」より選択

【設問4】
（同左）

⑤主要渋滞箇所(素案)以
外の渋滞箇所について

渋滞していると感じる箇所はない」、 渋滞していると感じる箇所がある」より選択 （同左）

【設問6】
「渋滞していると感じる箇所」の「住所等の位置情報」、「時期」、「時間帯」、「通過時間」、「その
他」（3箇所まで回答）

【設問5】
（同左）

⑥高速道路の主要渋滞箇
【設問7】
抽出された主要渋滞箇所について特に渋滞していると感じている区間

【設問6】
（同左）

⑥高速道路 要渋滞箇
所（素案）について

・抽出された主要渋滞箇所について特に渋滞していると感じている区間
・抽出された主要渋滞箇所以外で特に渋滞していると感じている区間（3箇所まで回答）

（同左）

⑦その他のご意見
【設問8】
自由回答

【設問7】
（同左）
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３） 結果概要： 一般道路の主要渋滞箇所（素案）について

抽出した主要渋滞箇所(素案)について 概ね渋滞していると感じているか抽出した主要渋滞箇所(素案)について 概ね渋滞していると感じているか

【設問４】【設問４】

抽出した主要渋滞箇所(素案)について、概ね渋滞していると感じているか。抽出した主要渋滞箇所(素案)について、概ね渋滞していると感じているか。

▼一般・事業者・市町村アンケート▼一般・事業者・市町村アンケート

・一般・事業者・市町村ともに、抽出した主要渋滞箇所（素案）は、約９割が「概ね渋滞している」と感じている。

【結果】【結果】

一般 事業者
市町村

計
主要渋滞箇所（素案）があ

る市町村

般 事業者 市町村ともに、抽出した主要渋滞箇所（素案）は、約９割が 概ね渋滞している」と感じている。

る市町村

回答数 335 8 24 367
１．概ね渋滞していると感じる。 293 8 21 322
２．渋滞していないと感じる箇所がある。 42 0 3 45

▼ 般アンケ ト▼ 般アンケ ト ▼市町村アンケ ト▼市町村アンケ ト▼事業者アンケ ト▼事業者アンケ ト ▼アンケ ト全体▼アンケ ト全体

12.5%12.5%

12.3%N=335人 N=8社 N=24自治体 N=367

▼一般アンケート▼一般アンケート ▼市町村アンケート
（主要渋滞箇所（素案）あり）
▼市町村アンケート
（主要渋滞箇所（素案）あり）

▼事業者アンケート▼事業者アンケート ▼アンケート全体▼アンケート全体

87 5% 87.5%87.5%

87.7%

概ね渋滞していると感じる

渋滞していないと感じる箇所がある

100.0%
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３） 結果概要： 高速道路の主要渋滞箇所（素案）について

高速道路の主要渋滞箇所（素案）について 特に渋滞していると感じている区間はどこですか （複数回答可）高速道路の主要渋滞箇所（素案）について 特に渋滞していると感じている区間はどこですか （複数回答可）

【設問７】【設問７】

高速道路の主要渋滞箇所（素案）について、特に渋滞していると感じている区間はどこですか。（複数回答可）高速道路の主要渋滞箇所（素案）について、特に渋滞していると感じている区間はどこですか。（複数回答可）

・すべての主要渋滞箇所（素案）に対して、特に渋滞しているとの回答があった。

【結果】【結果】

一般 事業者 市町村

特に渋滞している区間該当あり（回答数） 40 7特に渋滞している区間該当あり（回答数） 40 － 7

主
札樽自動車道（伏古⇔雁来） ○ － ○

要
渋
滞
箇
所

（
素
案
）

函館新道（七飯大川⇔七飯本町） ○ － ○

函館新道（函館⇔七飯大川） ○ ○函館新道（函館⇔七飯大川） ○ － ○

※ ○：特に渋滞していると回答のあった区間
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主要渋滞箇所(素案)として抽出されている箇所以外に 渋滞していると感じる箇所

３） 結果概要 主要渋滞箇所（素案）以外の渋滞箇所について
【設問５】【設問５】

主要渋滞箇所(素案)として抽出されている箇所以外に、渋滞していると感じる箇所

抽出された主要渋滞箇所（素案）以外の高速道路で特に混雑していると感じている区間抽出された主要渋滞箇所（素案）以外の高速道路で特に混雑していると感じている区間

【設問７】【設問７】

【結果】【結果】

・一般道路で、１６１箇所の追加意見があった。

・高速道路では、１７区間の追加意見があった。

追加意見箇所（区間） 追加意見数

一般道路 １６１ ２４１般道路 １６１ ２４１

高速道路 １７ ３６
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３ 主要渋滞箇所の特定方法（案）３.主要渋滞箇所の特定方法（案）
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■一般道のケース

3‐1．主要渋滞箇所の特定・整理の方法（案）

［Step1]

■主要渋滞箇所 ＜最新のプローブデータ集計結果＞
渋滞多発箇所 平日旅行速度が20㎞/h以下の区間
特定日に混雑する箇所 休日旅行速度が20km/h以下の区間
追加意見箇所 冬期旅行速度が20km/h以下の区間

［Step1］

主要渋滞箇所（素案）と追加意見箇所の整理
・主要渋滞箇所（素案）に対する意見を確認するとともに

渋滞要因等、追加意
見箇所を整理

追加意見を頂いた箇所について、図面上にプロットする

［Step2]
［Step2］

道路管理者等による確認により主要渋滞箇所
を選定

追加意見箇所について 現地確認や最新デ タにより渋滞

［ p ]

渋滞状況と重ね合わせ
たマップの作成

・追加意見箇所について、現地確認や最新データにより渋滞

発生状況を確認し、「主要渋滞箇所」に位置づけ

［Step3］

主要渋滞箇所を「区間」「エリア」への整理
・ＳＴＥＰ１ ２で選定した主要渋滞箇所について 渋滞状況

［Step3]

渋滞状況の連続性等か

いくつかの区間が輻
輳する範囲を「エリ
ア」に整理

3

ＳＴＥＰ１，２で選定した主要渋滞箇所について、渋滞状況

の連続性等から、「区間」を整理する

・いくつかの区間が輻輳する範囲を「エリア」に整理する

渋滞状況 連続性等
ら「区間」を整理
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3‐2.主要渋滞箇所の特定・整理の方法（案）

事務局（案）事務局（案） 追加意見箇所追加意見箇所

一般道路

事務局（案）事務局（案）

高速道路

追加意見追加意見 事務局（案）事務局（案）
１２０箇所１２０箇所

追加意見箇所追加意見箇所
１６１箇所１６１箇所

渋滞が確認されていないもの渋滞が確認されたもの

事務局（案）事務局（案）
３区間３区間

追加意見追加意見
１７区間１７区間

現地の状況により確認

９３箇所９３箇所 ６８箇所６８箇所

最新データにより
確認

０区間０区間

道路管理者・事業者等からの意見

９３箇所９３箇所 ６８箇所６８箇所

現地の状況により確認
道路管理者・事業者等からの意見

０区間０区間

４エリア
（ 30区間、 79箇所）

24区間
（56箇所）

76箇所３区間

主要渋滞箇所（案）主要渋滞箇所（案）
14

※今回選定されなかった箇所を含め、継続的に現地状況のフォローを行います。



４ 今後の進め方について（案）４.今後の進め方について（案）
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検討の流れ

第１回協議会の開催（Ｈ２４.６.２９）

渋滞対策の推進に向けた意見交換等

第３回協議会の開催（H24.12.26）

第２回協議会の開催（Ｈ２４.７.１３）

主要渋滞箇所（素案） 抽出に て

第３回協議会の開催（H24.12.26）

道路利用者からの意見募集を踏まえた

主要渋滞箇所の特定について

主要渋滞箇所（素案）の抽出について

道路利用者からの意見募集方法について

主要渋滞箇所の公表

渋滞に関する意見募集
（ ）

主要渋滞箇所の公表

ソフト・ハードも含めた対策の検討（H24.11.16～H24.11.29）
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検討結果のとりまとめ



資料２

主要渋滞箇所（案）

平成２４年１２月２６日
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