
６．豊富バイパスと国道情報サービスにより安心感が向上
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注）対象とした通行止め時間
○平成16年：2月22日、2月26日の2回、延べ11時間
○平成17年：2月21～22日、3月8日、3月9日の3回、延べ28時間45分

《問い合せ件数計》 《1時間あたりの問い合せ件数》

●国道40号通行止め時の稚内開発事務所への道路情報問合せ件数

■国道情報提供サービスの概要■
◇サービス内容：
　国道の路面状況や通行止め等の情報を管内等
　の国道情報連絡所へＦＡＸにて送付
◇国道情報連絡所：
　市町村役場、報道機関、消防署、運送会社、
　コンビニエンスストアー、ガソリンスタンド
　等、計９９箇所

○平成１６年１２月から国道情報サービスを開始しました。豊富バイパスを含む宗谷地域の国道に関する情報をよ
り多くの人により早く提供できるようになりました。
○豊富バイパスと国道情報サービスにより、冬期通行の安心感の向上に貢献しています。

○国道情報サービスによる情報提供体制の強化

○豊富バイパスによる交通の確保（＊）　による効果

（＊）豊富バイパスが通行可能であることが確認できると、同じ人からの問い合せが減少します。
●国道情報連絡所

不安解消
に貢献

冬期における豊富バイパスの効果について

■稚内市救急搬送委託事業者コメント■
「国道４０号の通行止め時には、稚内市から名寄市・旭川市等への救急搬送は発生しませんでしたが、
国道情報サービスにより豊富バイパスが通行可能という情報は入手していたので安心でした。豊富バイ
パスのおかげで救急搬送の安全性・確実性が向上したことが確認されました。」




